Uplatnění reklamace (reklamační list)
 
Kupující:
 
Jméno a příjmení: 
Adresa: 
Telefon: 
E-mail: 
 
Prodávající:
UDIME-GRILUJEME.CZ
David Lužný
IČ: 75672201
DIČ: CZ8208093498
se sídlem Za Plumlovskou 201 /3614 – 796 04, Prostějov
Reklamované zboží:
Označení zboží:
Výrobní číslo:
Datum prodeje: 
Číslo kupního dokladu: 
 
Popis závady:

 
 
Obsah balení při předání:
Preferovaný způsob vyřízení reklamace (Před volbou způsobu vyřízení reklamace se seznamte s bodem „Práva a povinnosti z vadného plnění“ obchodních podmínek):
 
a) oprava	b) výměna	c) sleva		d) odstoupení od smlouvy
 
Reklamace bude vyřízena nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů. Zároveň vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem právo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvoleným nárokem, a následně o vystavení potvrzení o datu a způsobu vyřízení reklamace, včetně uvedení doby jejího trvání.
Formulář prosím zašlete i  s fotodokumentací  na email reklamace@udime-grilujeme.cz 
Počkejte na email od servisního technika, který Vám zavolá a domluví se na dalším postupu řešení reklamace..
Zboží, které budete posílat na zpět zašlete na adresu:
Udime-Grilujeme.cz ,David Lužný , Za Plumlovskou 201/3614, Prostějov 796 04. Česká Republika
Zboží dobře zabalte a doporučujeme vám pořídit fotodokumentaci před odesláním.
Poškozené obaly, špinavé a nevyčištěné zboží k reklamaci nepřijímáme a posíláme na zpět.
Servis a reklamace infolinka   +420 739 041 041
 
 
 
 
Datum uplatnění reklamace:                                                      	               Podpis kupujícího:

